S=VAKry
VAK ry, omavalvontaohjelman raportointi ajalla 1.1-30.4.2026

Omavalvonta VAK ry:ssa

Omavalvontaohjelma Hyvinvointialueiden ja useammassa kuin yhdessa palveluyksikossa
palveluja antavien yksityisten sosiaali- ja terveydenhuollon palveluntuottajien pitaa laatia
toiminnastaan omavalvontaohjelma. Ohjelmassa maaritetaan tavat, joilla varmistetaan, etta
palvelut jarjestetaan ja toteutetaan sopimusten ja lainsadadannon mukaisesti.
Omavalvontaohjelmaan on kirjattu, miten palvelujen toteutumista, turvallisuutta ja laatua
seka yhdenvertaisuutta seurataan ja miten puutteellisuudet korjataan. Omavalvontaohjelman
osana ovat laissa erikseen sdadetyt omavalvontasuunnitelmat ja ladkehoitosuunnitelmat.

Omavalvontasuunnitelmat

Palveluyksikdn paivittaiseksi tyovalineeksi on laadittava omavalvontasuunnitelma, johon
palveluntuottaja kirjaa laadun varmistamisen ja kehittamisen toimenpiteet. VAK ry:n
yksikkokohtaiset omavalvontasuunnitelmat loytyvat yksikdiden palvelupisteista seka VAK ry:n
verkkosivuilta. Suunnitelmat paivitetadn sdannollisesti.

Raportointi

Omavalvonnan ja laadun toteutumista seurataan saannollisesti ja siita raportoidaan
vahintaan 4 kuukauden valein — lahtokohtaisesti VAK ry:ssa kvartaaleittain eli neljasti
vuodessa.

Valvontakaynnit ja reklamaatiot 1.1-30.4.2026

Jakson aikana toteutuneet valvontakaynnit:

Mikkeli-yhteiso: Etela-Savon hyvinvointialueen valvontakaynti 18.3.2026
Lansi-Uusimaan hyvinvointialueen asiakirjavalvonta 1/2026

Kankaanpaan A-koti: Satakunnan hyvinvointialueen valvontakaynti 23.3.2026
Terveystarkastajan valvontakaynti 16.4.2026

Jakson aikana tulleet reklamaatiot ja niiden kasittely

 Eireklamaatioita



Uhka- ja vaaratilanteet seka laatupoikkeamat 1.1.-30.4.2026

Uhkatilanne poikkeamailmoituksia kirjattu yhteensa 3 kpl raportointijaksolla. Kasittely ja
toimenpiteet kuvattu sosiaalipalveluiden omavalvontasuunnitelman raportissa seka
henkilokuntakokouksen muistioissa. Toimitettu yksi poikkeamailmoitus

tiedoksi hyvinvointialueille.

Laatupoikkeamaraportit

Ei laatupoikkeamaraportteja.



